
1

Register your new device on  MyBosch now and get free benefits:bosch-home.com/ welcome

BGS05.../BGC05...

[de] Gebrauchsanleitung 27

[en] Instruction manual 29

[fr] Mode d’emploi 32

[it] Istruzioni per l’uso 34

[nl] Gebruiksaanwijzing 37

[es] Instrucciones de uso 40

[pt] Instruções de serviço 42

[pl] Instrukcja uzytkowania 45

[ru] Оuписание прибора 47

[ro] Descrierea aparatului 50

[kk] ��������	�
��
������ 52
[ar] 57



2

1

2

3
4

8
7

5

13 14

12119

6

15

17

18

16

10



3

21

Click!

3*

6 7

8 9*

2

1

4*

2

1

2

1

max

min

10*

2

1

5*

m
ax

a b

Click!



4

13 14

15 16

2

1

11

1

17

12* a b c

Click!



5

18

19

19

19

Click!

1 2

Click!



6

Click!

20

20

20

24h

Drying

20



7

21

21

1

2

24h

Drying

21

Click!

Click!



21

ru

Сохраните инструкцию по эксплуатации. При 
передаче пылесоса новому владельцу не забудьте 
передать также инструкцию по эксплуатации.

Указания по использованию
Этот прибор предназначен только для домашнего 
использования и в бытовых условиях. Данный 
прибор предназначен для использования на 
высоте не более 2000 м над уровнем моря.

Во избежание травм и повреждений пылесос 
нельзя использовать для :

 � чистки людей и животных; 
 � всасывания:

 − вредных для здоровья веществ, острых, горячих 
или раскалённых предметов;

 − мокрых предметов и жидкостей;
 − легковоспламеняющихся или взрывчатых 
веществ и газов;

 − пепла, сажи из кафельных печей и систем 
центрального отопления;

 − тонера из принтеров или копировальных 
аппаратов.

Запасные части, принадлежности
Наши оригинальные запчасти и аксессуары 
оптимально соответствуют характеристикам 
и требованиям наших пылесосов. Поэтому мы 
рекомендуем использовать только оригинальные 
запчасти и аксессуары. Только таким образом 
обеспечивается долгий срок службы и 
гарантируется высокий результат уборки с 
помощью вашего пылесоса. 

!  Указание: 
  Использование неподходящих или 
некачественных запасных частей и 
принадлежностей может привести к 
повреждению пылесоса.Наша гарантия не 
распространяется на устранение повреждений, 
вызванных использованием подобных изделий.

Правила техники 
безопасности
Данный пылесос 
соответствует 
общепризнанным 
техническим требованиям 
и специальным правилам 
техники безопасности. 

 � Использование пылесоса 
детьми старше 8 лет и 
лицами с ограниченными 

физическими 
или умственными 
способностями, а также 
лицами, не имеющими 
опыта обращения с 
подобным оборудованием, 
допускается только 
под присмотром или 
после инструктажа 
по безопасному 
использованию прибора и 
осознания данными лицами 
опасностей, связанных с 
его эксплуатацией.
 � Детям запрещено играть с 
прибором.
 � Чистка и уход не должны 
производиться детьми без 
присмотра.
 � Пластиковые мешки 
и полимерную плёнку 
храните и утилизируйте 
в недоступном для детей 
месте.

>= Опасность удушья!
Правильное использование

 � Подключение к электросети и включение пылесоса 
должно производиться только с учётом данных 
типовой таблички. 

 � Никогда не используйте пылесос без контейнера 
для сбора пыли, двигателя и выхлопных фильтров.
>= Пылесос может быть повреждён! 

 � Не подносите всасывающую насадку и трубку к 
голове.
>= Это может привести к травме! 

 � При уборке лестницы пылесос всегда должен 
находиться ниже пользователя.

 � Не используйте сетевой кабель и шланг для 
переноски /транспортировки пылесоса. 

 � Во избежание опасности замена поврежденного 
сетевого кабеля данного прибора может 
быть выполнена только производителем или 
авторизованной им сервисной службой либо 
лицом, имеющим аналогичную квалификацию.

 � При продолжительности эксплуатации более 30 
минут сетевой кабель необходимо полностью 
вытянуть.

 � При отсоединении прибора от электросети всегда 
беритесь рукой за вилку, а не за сетевой кабель.
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 � Следите за тем, чтобы сетевой кабель не был зажат 
и не попадал на острые края предметов. 

 � Перед автоматическим сматыванием сетевого 
кабеля убедитесь в том, что его штекер не цепляется 
за людей, части тела, животных или другие объекты. 
>= Отсоедините сетевой кабель от электросети, 

потянув за штекер.
 � Не пользуйтесь неисправным пылесосом. При 
возникновении неисправности вынимайте вилку из 
розетки.

 � Во избежание опасности все работы по ремонту и 
замене деталей пылесоса следует выполнять только 
в авторизованной сервисной службе.

 � Защищайте пылесос от воздействия
неблагоприятных метеорологических условий, 
влажности и источников тепла. 

 � Не подвергайте фильтры (моторный фильтр, 
выпускной фильтр и т. д.) воздействию 
воспламеняющихся или спиртосодержащих 
веществ.

 � Пылесос не предназначен для эксплуатации на 
строительных объектах. 
>= При засасывании строительного мусора пылесос 

может выйти из строя. 
 � После окончания эксплуатации выключите прибор 
и смотайте сетевой кабель.

 � Отслужившие приборы сделайте непригодными для 
дальнейшего использования, а затем утилизируйте 
в соответствии с действующими правилами. 

! Внимание:
  Сетевая розетка должна быть защищена 
предохранителем не менее чем на 16A.

  При включении прибора предохранитель может 
сразу сработать, если одновременно в данную 
электрическую цепь включены другие приборы 
с большой общей потребляемой мощностью. 

  Срабатывание предохранителя можно
предотвратить, если перед включением прибора 
установить минимальную мощность, а затем 
постепенно увеличить её.

Инструкция по утилизации
 �  Упаковка

  Упаковка служит для защиты пылесоса от 
повреждений при транспортировке. Она 
изготовлена из экологически чистых материалов, 
поэтому её можно использовать для вторичной 
переработки. Использованные упаковочные 
материалы относите в пункты приёма вторсырья. 

 � Отслужившие приборы
  Отслужившие приборы являются ценным сырьем 

для дальнейшего использования. Поэтому 
отслуживший прибор следует отнести дилеру 
или в пункт приёма вторсырья для дальнейшей 
утилизации. Информация о возможности 
утилизации находится у дилера или в местной 
администрации. 

 �  Утилизировать фильтр
  Фильтр изготовлен из экологически чистых 

материалов. Если они не содержат в себе 
никаких веществ, запрещённых к утилизации с 
бытовым мусором, то вы можете утилизировать 
их вместе с бытовым мусором.
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Мы рады, что вы остановили свой выбор на 
пылесосе Bosch серии Cleann`n.
В настоящей инструкции по эксплуатации 
представлены различные модели серии Cleann`n. 
Поэтому возможно, что некоторые описанные 
функции и принадлежности могут отсутствовать 
у вашего прибора. Для достижения оптимального 
результата используйте только оригинальные 
принадлежности Bosch, разработанные специально 
для вашего пылесоса.

Сохраните инструкцию по эксплуатации. При 
передаче пылесоса новому владельцу не забудьте 
передать также инструкцию по эксплуатации.

Разверните страницы с рисунками!

Описание прибора

1 Переключаемая насадка для чистки пола/ковра* 
(внешний вид насадки может отличаться от 
изображённого на рисунке, что не влияет на её 
принцип действия)

2 Телескопическая трубка с кнопкой-ползунком 

3 Шланг

4 Ручка шланга

5 Кабель сетевого питания

6 Выпускной фильтр

7 Парковка трубки на задней стороне прибора

8 Регулятор дополнительного воздуха

9 Выключатель

10 Регулятор мощности всасывания*

11 Ручка для переноса

12 Кнопка сматывания сетевого кабеля

13  Контейнер для сбора пыли

14 Моторный фильтр + Поролоновый фильтр

15  Адаптер парковки трубки с держателем шланга

16  Держатель для принадлежностей

17 Принадлежность «Два в одном»

18  Щётка для твёрдых напольных покрытий*

Перед первым использованием
Рис. 1  
 �  Вставьте адаптер в парковку трубки на задней 

стороне прибора.

ru  

* в зависимости от комплектации
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Рис. 10  
Мощность всасывания также может быть 
установлена путём сдвигания регулятора 
дополнительного воздуха в направлении стрелки.

 � Регулятор дополнительного воздуха открыт => 

Подготовка к работе
Рис. 2
 �  Вставьте патрубок шланга во всасывающее 

отверстие пылесоса так, чтобы он 
зафиксировался со слышимым щелчком.

 �  Чтобы отсоединить шланг, нажмите кнопку на 
верхней стороне и извлеките шланг из прибора.

Рис. 3*
 �  Вставьте ручку шланга в телескопическую 

трубку.
 �  Для разблокировки соединения слегка 

поверните ручку шланга и вытяните её из 
телескопической трубки. 

Рис. 4*
 � Вставьте телескопическую трубку в патрубок 

насадки для чистки пола/ковра.
 �  Для разблокировки соединения слегка 

поверните телескопическую трубку и вытяните 
из насадки для чистки пола/ковра.

Рис. 5*  
 �  Перемещением кнопки-ползунка в направлении, 

указанном стрелкой, разблокируйте трубку и 
установите необходимую длину. Сопротивление 
от перемещения насадки по ковровому 
покрытию является минимальным при полном 
выдвижении телескопической трубки.

Рис. 6  
a)  Установите держатель для принадлежностей на 

телескопическую трубку в нужном положении..
b) Прикрепите аксессуар 2in1 сверху с легким 

давлением к держателю принадлежностей.

Рис. 7  
 � Возьмитесь за вилку сетевого кабеля, вытяните 

кабель на нужную длину и вставьте вилку в 
розетку. 

Рис. 8  
 � Включение/выключение пылесоса 

осуществляется нажатием выключателя.

Регулировка мощности всасывания

Рис. 9*  
Если ваш прибор оснащён регулятором мощности, 
то мощность плавно устанавливается путём 
сдвигания регулятора мощности:

 � Минимальная мощность => min
  Для чистки деликатных материалов, таких как 

мягкая обивка мебели, занавески и т. д.
 � Средняя мощность                           

  Для ежедневной уборки при слабом 
загрязнении.

 � Максимальная мощность => max
  Для чистки прочных и твёрдых напольных 

покрытий и при сильном загрязнении. 

Уборка

! Внимание
  Насадки для чистки пола/ковра подвержены 
определённому износу, зависящему от качества 
твёрдого напольного покрытия в вашем доме 
(например, шероховатая, грубая керамическая 
плитка). Поэтому необходимо регулярно 
проверять рабочую поверхность насадки. 
Изношенные, с заострившимися краями 
рабочие поверхности насадки могут привести 
к повреждению уязвимых твёрдых напольных 
покрытий, таких как паркет или линолеум. 
Изготовитель не несёт ответственность за 
повреждения, полученные в результате 
использования изношенной насадки для чистки 
пола/ковра.

Рис. 11  
Регулировка переключаемой насадки для чистки 
пола/ковра:

 �  для ковров и ковровых покрытий =>    

 �  для твёрдых напольных покрытий и паркета =>     

Если требуется удалить пылесосом большие 
частицы, следите, чтобы они всасывались по одной 
за раз и чтобы не забился канал насадки.
При необходимости следует поднять насадку, 
чтобы частицы грязи лучше втянулись в пылесос.

Уборка с использованием дополнительных 
принадлежностей

Рис. 12* 
Насадки в соответствии с ситуацией можно 
надевать на ручку шланга или трубку: 
a)  Щелевая насадка для чистки щелей, углов и т. д.
b)  Мягкая щётка для чистки оконных рам, шкафов 

и т. п. 
 � Для использования мягкой щётки откиньте 

щётку вниз
c) Насадка для твёрдых напольных покрытий 

(кафельной плитки, паркета и т.д.)

Рис. 13
Во время коротких перерывов в процессе уборки 
используйте парковку трубки на задней стороне 
прибора.
 � После выключения пылесоса вставьте крючки 

на насадке для чистки пола/ковра в парковку 
трубки. 

Рис. 14
При уборке лестницы пылесос всегда должен 
находиться внизу, у основания лестницы. При 
необходимости пылесос можно переносить с 
помощью ручки для переноса.
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После уборки
Рис. 15
 � Выключите прибор.
 � Выньте вилку из розетки.
 � Чтобы свернуть кабель, нажмите кнопку 

сматывания сетевого кабеля.

Рис. 16*
 � Перемещением кнопки-ползунка в направлении, 

указанном стрелкой, разблокируйте трубку и 
сложите её.

Рис. 17
Для хранения прибора вытяните ручку шланга из 
телескопической трубки Рис. 2  
 � Вставьте адаптер в парковку трубки на задней 

стороне прибора.
 � Оберните шланг вокруг прибора и зафиксируйте 

в нижнем зажиме держателя шланга.
 � Оберните шланг вокруг прибора ещё раз и 

зафиксируйте ручку шланга в верхнем зажиме 
держателя шланга.

 � Для завершения разблокируйте всасывающий 
патрубок, выньте из прибора и вставьте в ручку 
шланга   
(Рис. 2 ).

Чистка и уход

Опорожнение контейнера для сбора пыли

Рис. 18
Для достижения хорошего результата уборки 
желательно опорожнять контейнер для сбора 
пыли после каждой уборки и обязательно не 
позднее, чем уровень пыли в контейнере достигнет 
специальной отметки.

Рис. 19
 �  Нажмите кнопку фиксации, чтобы 

разблокировать контейнер для сбора пыли, и с 
помощью ручки извлеките его из прибора.

 � Удерживая контейнер для сбора пыли над 
мусорным бачком, разблокируйте дно 
контейнера нажатием кнопки фиксации. Грязь и 
пыль упадут сразу в бачок.

 �  Закройте дно контейнера и заблокируйте
 �  Вставьте контейнер в пылесос и заблокируйте.

Уход за пылеулавливающей системой

Для обеспечения оптимального выполнения функции 
очистку фильтров надлежит производить не реже чем 
каждые 3 месяца.Очистка фильтров контейнера для 
сбора пыли

 � Выключите пылесос.

Рис. 20
 �  Откройте крышку контейнера для сбора пыли, 

потянув за защёлку.
 �  Выньте рамку с фильтром из крышки.
 �  Выньте поролоновый фильтр из рамки фильтра. 
 �  При необходимости удалите волосы и пыль 

и выколотите Моторный фильтр + Поролоновый 
фильтр.

 �  Оба фильтра, а также контейнер для сбора пыли 
можно промыть под струёй воды.

 �  После очистки и полного высыхания соберите 
все детали и снова вставьте в прибор.

!  Внимание

  Не устанавливайте детали в прибор до их полного 
высыхания.

! Никогда не пылесосьте без установленных 
фильтров. 

  => Пылесос может быть повреждён!
 � Выключите пылесос.

Уход за выпускным фильтром

При надлежащем использовании пылесоса 
в домашнем хозяйстве замена фильтра не 
требуется.
Для обеспечения оптимального уровня мощности 
рекомендуется промыть фильтр через год 
эксплуатации пылесоса. Функциональность 
этого фильтра сохраняется даже при возможном 
изменении цвета поверхности фильтра.

Рис. 21
 � Надавив на защёлку на левой стороне, откройте 

решётку вентилятора.
 � Надавив на защёлку на верхней стороне 

фильтра, разблокируйте выпускной фильтр и 
выньте его из прибора.

 � Выколотите пыль из выпускного фильтра и 
промойте его под струёй воды. 

 � После полного высыхания вставьте выпускной 
фильтр в прибор и закройте решётку 
вентилятора

Указания по очистке
Перед каждой очисткой пылесоса выключайте его 
и вынимайте вилку сетевого кабеля из розетки. 
Пылесос и пластмассовые принадлежности 
можно чистить обычными средствами для чистки 
пластмассы.

! Внимание: 
  Не используйте абразивные чистящие средства, 
средства для мытья стёкол или универсальные 
моющие средства. Не погружайте пылесос в 
воду.

Оставляем за собой право на внесение технических 
изменений.
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ÔT�Û5OH6 �ÔÔ�55�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH5OÜ 22.01.2016 21.01.2021 �/�-	�4:
ÔT�Û5ÛÜÜ �ÔÔ�5Ü�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH5OÜ 22.01.2016 21.01.2021 �/�-	�4:
ÔT�Û5ÜH6 �ÔÔ�5Ü�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH5OÜ 22.01.2016 21.01.2021 �/�-	�4:
ÔT�Þ55ßÛ �ÔÔ�55"A�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞP6Þ6 OA*6A*56OP OÞ*6A*565O �/�-	�4:
ÔT�AY��Û �ÔÔ�OA"A�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞPHOÞ 06.09.2016 05.09.2021 �/�-	�4:

ÔT�AY��Ü	� �ÔÔ�55"A�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞP6Þ6 OA*6A*56OP OÞ*6A*565O �/�-	�4:
ÔT�A�	�Üß( �ÔÔ�6Þ"A�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞP6Þ6 OA*6A*56OP OÞ*6A*565O �/�-	�4:
BGN21700 �ÔÔ�OA�5�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH6OA 29.12.2015 5A*O5*5656 �/�-	�4:
BGN21702 �ÔÔ�OA�5�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH6OA 29.12.2015 5A*O5*5656 �/�-	�4:
ÔT�5OA66 �ÔÔ�OA�5�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH6OA 29.12.2015 5A*O5*5656 �/�-	�4:
BGS11700 �	Ô�55�5�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 B��Ú4:
BGS11702 �	Ô�55�5�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 B��Ú4:
BGS11703 �	Ô�55�5�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 B��Ú4:

ÔT�O$OA66 VRBS22X2V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 '��I�	
ÔT�O$OA65 VRBS22X2V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 '��I�	
ÔT�O$OA6Ü VRBS22X2V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 '��I�	
ÔT�5OAH6 �	Ô�55�5�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 B��Ú4:
ÔT�5OAH5 �	Ô�55�5�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 B��Ú4:
ÔT�5OAHH �	Ô�55�5�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 B��Ú4:

BGS2UPWER1 VRBS25X2V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 '��I�	
BGS2UPWER2 VRBS25X2V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 '��I�	
BGS2UPWER3 VRBS25X2V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 '��I�	

ÔT�HOA66 �	Ô�55�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 B��Ú4:
ÔT�H$OA66 ��Ô�55�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 '��I�	
ÔT�Û55H6 �	Ô�55�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 B��Ú4:
ÔT�Û55HÛ �	Ô�55�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 B��Ú4:
ÔT�Û55Û5 �	Ô�55�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 B��Ú4:

ÔT�ÛT��( �	Ô�OA�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÜßO5H 23.07.2013 55*6Þ*56OA B��Ú4:
ÔT�Û$55HÛ VRBS25X2V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 '��I�	
ÔT�Û$55Û5 ��Ô�5Ü�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜß6 17.02.2016 16.02.2021 '��I�	

ÔT�Û$T��(Û ��Ô�5Ü�Û�6 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜß6 17.02.2016 16.02.2021 '��I�	
BGS52530 VCBS25X5V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜß6 17.02.2016 16.02.2021 D4)	(

BGS5PWER VCBS25X5V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜß6 17.02.2016 16.02.2021 D4)	(
BGS5ZOOO1 VCBS22X5V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜ5O 12.02.2016 11.02.2021 D4)	(
BGS5ZOORU VCBS25X5V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜß6 17.02.2016 16.02.2021 D4)	(

BGS62530 VCBS25X6V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHÜß6 17.02.2016 16.02.2021 D4)	(
BHN09070 VXAS021V09 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞÞHßÞ 16.11.2016 15.11.2021 D4)	(
Ô �OÛ6ß6 ��Q�65O�OÛ Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞÞHßÞ 16.11.2016 15.11.2021 D4)	(
BHN20110 VXAS021V20 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞÞHßÞ 16.11.2016 15.11.2021 D4)	(
BKS3003 VCAS010V00 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞHOAO 20.01.2016 19.01.2021 D4)	(
Ô�Q5PA6 VBBS550V20 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH6OA 29.12.2015 5A*O5*5656 �/�-	�4:
Ô�Ô5AAÛ BS55 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH5OÜ 22.01.2016 21.01.2021 �/�-	�4:
Ô�Ô5ßA5 BS55 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH5OÜ 22.01.2016 21.01.2021 �/�-	�4:

Ô�TPOA66�$ VBBS600V00 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH6OA 29.12.2015 5A*O5*5656 �/�-	�4:
Ô�TP5OAÜ VBBS600V02 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH5OÜ 22.01.2016 21.01.2021 �/�-	�4:
Ô�TP5OAP VBBS600V02 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH5OÜ 22.01.2016 21.01.2021 �/�-	�4:

BSGL2MOV30 VBBS550V20 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH6OA 29.12.2015 5A*O5*5656 �/�-	�4:
BSGL2MOV31 VBBS550V20 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH6OA 29.12.2015 5A*O5*5656 �/�-	�4:

Ô�T�H5OA6 VBBS600V02 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH5OÜ 22.01.2016 21.01.2021 �/�-	�4:
Ô�T�H5HAH VBBS625V00 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH5OÜ 22.01.2016 21.01.2021 �/�-	�4:
BSGL52531 VBBS25Z5V0 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH5OÜ 22.01.2016 21.01.2021 �/�-	�4:
Ô��OA6Ü�$ �ÐÔ�OOA�66 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH6OA 29.12.2015 5A*O5*5656 D4)	(
BSN1701RU �ÐÔ�OOA�66 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH6OA 29.12.2015 5A*O5*5656 D4)	(
BSN2100RU VCBS122V00 Ð=(�*L�ÛP*Ô*ÞH6OA 29.12.2015 5A*O5*5656 D4)	(
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Информация изготовителя о гарантийном и сервисном обслуживании

Адреса авторизованных сервисных центров, а также вся информация по сервисному обслуживанию доступна на официальном 
сайте в Интернете: www.bosch-home.ru.
Рекомендуем Вам пользоваться услугами только авторизованных сервисных центров.
Оригинальные аксессуары и средства по уходу для бытовой техники Bosch Вы можете приобрести в нашем фирменном интернет-
магазине: www.bosch-home.ru/store. C условиями заказа, оплаты и доставки Вы можете ознакомиться на сайте. Также оригинальные 
аксессуары и средства по уходу Вы можете приобрести в авторизованных сервисных центрах.

1. Изделие _________________________________________________________

3. Данная информация распространяется на малые бытовые приборы товарного знака Bosch: кофеварки, кофемашины, кофемолки, весы, 
кухонные комбайны, миксеры, пылесосы, резки, тостеры, утюги, фены, распрямители для волос, электрочайники, соковыжималки, измель-
чители, блендеры, гладильные доски, ванночки, напольные весы, утюги, паровые станции, гладильные доски и аналогичные им изделия.

4. Уважаемые дамы и господа, сообщаем Вам, что подтверждение соответствия нашей продукции обязательным требованиям 
в соответствии с законодательством осуществляется в форме обязательной сертификации и декларирования соответствия.
Информацию об обязательном подтверждении соответствия наших приборов, в том числе данные о номере сертификата соот-
ветствия (декларации о соответствии) и сроке его (ее) действия Вы можете получить в ООО «БСХ Бытовые Приборы». 

Наша продукция производится под контролем транснациональной корпорации «БСХ Хаусгерете ГмбХ», адрес штаб-квартиры: 81739 
Мюнхен, Карл-Вери Штрассе 34, Германия (BSH Hausgeräte GmbH, Carl-Wery-Str. 34, 81739 München, Germany).
Организацией, выполняющей функции иностранного изготовителя, уполномоченной изготовителем на основании договора с ним, явля-
ется ООО «БСХ Бытовые Приборы», 198515, Санкт-Петербург, г. Петергоф, ул. Карла Сименса, д.1 лит. А, филиал в г. Москва, 119071, ул. 
Малая Калужская, д.15, телефон (495) 737-2777, факс (495) 737-2798.

5. Обязательные сведения о технических характеристиках прибора приведены на типовой табличке прибора или на его этикетке и/или 
в сопроводительной документации.

6. Аксессуары и средства по уходу 
Для безупречного функционирования Вашей техники и ухода за ней производитель рекомендует использовать только оригинальные 
аксессуары и средства по уходу. Оригинальные аксессуары разработаны производителем, они идеально подходят именно для Вашего 
прибора. Оригинальные аксессуары и средства по уходу соответствуют самым высоким требованиям качества товарного знака Bosch, 
они проходят заводские испытания для обеспечения максимальной надежности в работе. По всем вопросам, связанным с аксессуарами 
и средствами по уходу для Вашей бытовой техники, Вы можете обратиться в авторизованные сервисные центры или по телефону службы 
поддержки.

7. Гарантия изготовителя
Фирма изготовитель предоставляет на приобретенный Вами в Российской Федерации бытовой прибор гарантию в соответствии с дейс-
твующим законодательством РФ сроком 1 год. На приобретенный в Республике Беларусь бытовой прибор, к которому при покупке был 
выдан гарантийный талон, действуют гарантийные условия, не противоречащие законодательству Республики Беларусь.

8. Внимание! Важная информация для потребителей
Данный прибор предназначен для использования исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осу-
ществлением предпринимательской деятельности либо удовлетворением бытовых потребностей в офисе предприятия, учреждения или 
организации. Использование прибора в целях, отличных от вышеуказанных, является нарушением правил надлежащей эксплуатации 
прибора.
Наличие фирменной заводской типовой таблички на приборе обязательно! Пожалуйста, убедитесь в ее наличии и сохраните ее на при-
боре в течение всего срока службы прибора. Удаление таблички ведет к обезличению прибора и к возможным нарушениям правил его 
эксплуатации.
Изготовитель не несет ответственность за недостатки в приборе, если сервисной службой будет доказано, что они возникли после передачи 
прибора потребителю вследствие нарушения им правил пользования, транспортировки, хранения, действий тре тьих лиц, непреодолимой 
силы (пожара, природной катастрофы и т.п.), попадания бытовых насекомых и грызунов, воздействия иных посторонних факторов, а также 
вследствие существенных нарушений технических требований, оговоренных в инструкции по эксплуатации, в том числе нестабильности 
параметров элект росети, установленных ГОСТ 32144-2013.
Для подтверждения даты покупки прибора при гарантийном ремон те или предъявлении иных предусмотренных законом требований 
убедительно просим Вас сохранять документы о покупке (чек, квитанцию, иные документы, подтверждающие дату и место покупки).
Соблюдение рекомендаций и указаний, содержащихся в инструк ции по эксплуатации (правилах пользования), поможет избежать проблем 
в эксплуатации прибора и его обслуживании.
Неисправные узлы приборов в гарантийный период бесплатно ремонтируются или заменяются новыми. Решение вопроса о целесооб-
разности их замены или ремонта остается за службами сервиса.

9. Информация о сервисе
В период и после истечения гарантийного срока наша Служба Сервиса, а также мастерские наших партнеров всегда готовы предложить 
Вам свои услуги. Список адресов уполномоченных изготовителем пунктов авторизованного сервисного обслуживания находится на 
официальном сайте в Интернете: www.bosch-home.ru.
Срок службы малых бытовых приборов (кроме кухонных комбайнов и пылесосов) составляет 2 года. Срок службы кухонных комбай-
нов и пылесосов составляет 5 лет. Срок службы изделия исчисляется с даты его покупки, либо при невозможности ее определения, с 
даты изготовления изделия, нанесенной на типовую табличку изделия. В соответствии со стандартом изготовителя дата изготовления 
маркируется FD ГГММ, где ГГ – год изготовления минус 1920, а ММ – месяц изготовления. Для определения года изготовления прибора 
необходимо к 1920 прибавить число ГГ.

* Бесплатный круглосуточный телефон для звонков на территории РФ.

Пункты 1-2 заполняются только в случае, если эти данные не содержатся в документах о покупке изделия (кассовый чек и/или 
товарный чек, товарная накладная).

Круглосуточный телефон службы поддержки*:  8 (800) 200-29-61
Официальный сайт в Интернете:  www.bosch-home.ru

2. Модель  _________________________________________________________

B34C065N1-1M00   03/2017
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Robert Bosch Hausgeräte GmbH
Carl-Wery-Straße 34
81739 München
GERMANY
www.bosch-home.com

Register your new device on MyBosch now and profit directly from:

Free and easy registration – also on mobile phones:

Expert advice for your Bosch home appliances, need help with problems  
or a repair from Bosch experts.
Find out everything about the many ways Bosch can support you:

8001162712
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